UV

THURINGEN HUNGARY

A TUV Thirringen Hungary Kft. Altalanos Szerzdédéses Feltételei

. Fogalommeghatarozasok
A jelen Altalanos Szerzédéses Feltételekben (tovabbiakban: ASZF) a kévetkez6 kifejezé-
sek a kovetkezd jelentéssel szerepelnek:

A "Vallalkozé" a TUV Thiringen Hungary Kit.

"Megbizd" a vallalkozét megbizé tgyfél.

“irashan": a nyilatkozat levélben, e-mailben vagy faxon térténé benyuijtasa, kivéve, ha az
Altalanos Szerzédéses Feltételek kifejezetten masként rendelkeznek.

"Megrendelé" minden olyan szerz6d6 partner, aki a szerz6dés megkétésekor kereske-
delmi vagy 6nallé szakmai tevékenységének gyakorlasa soran jar el.

"Fogyaszt6" minden olyan szerzédéses partner, aki a szerzédést olyan célbdl kéti, amely
nem tulajdonithatd kereskedelmi vagy 6nall6 szakmai tevékenységének.

. A jelen feltételek érvényessége

. A vallalkozoval kotott szerzédéseket - egyedi esetekben eltéré megallapodasokra is figye-
lemmel - kizarélag az alabbi rendelkezések szerint kell megkoétni. A Vallalkozé nem ismeri
el a Megrendeld ezzel ellentétes vagy ettdl eltérd feltételeit, kivéve, ha azok érvényessé-
géhez irasban kifejezetten hozzajarult. A Vallalkoz6 alabbi feltételei akkor is érvényesek,
ha a Vallalkozé a szolgaltatasait a Megrendeld ellentétes vagy eltéré feltételeinek ismere-
tében fenntartas nélkul teljesiti.

. A jelen Altalanos Szerzddéses Feltételek a vallalkozé altal nyijtott valamennyi szolgalta-
tasra (beleértve, de nem kizardlagosan a szakért6i véleményeket, vizsgalati és tanlsitasi
szolgaltatasokat), valamint az lgyféllel fennallé szerzédéses kapcsolatbdl eredé valam-
ennyi kotelezettségre vonatkoznak.

Ill. A szerz6dés megkotése

1. A Vallalkozéval kotott szerzédés csak akkor tekintheté megkététtnek, ha a Megrendeld a
Vallalkozé ajanlatat fenntartas nélkil elfogadja, vagy a Vallalkozétél irdsbeli megrendelés-
visszaigazolast kap, vagy a Vallalkozé megkezdi a szolgaltatés teljesitését. Ha a Vallal-
kozé irasbeli megrendelés-visszaigazolast ad ki, ez a szerz6dés tartalma és terjedelme
szempontjabdl irdnyadé, kivéve, ha kifejezetten masként nem allapodtak meg.

. A Megrendel6 és a Vallalkozo kozott a szerz6dés teljesitésére kotott valamennyi megalla-
podast teljes egészében irasban régzitik a szerzédésben, beleértve a jelen Altalanos Szer-
z6déses Feltételeket is. Szébeli mellékmegéllapodasok nem érvényesek.

IV. A megrendelés teljesitése és az ligyfél egyiittmiikodési kotelezettsége

1. Ha a Vallalkoz6 altal nydjtott szolgaltatas szerzédésszeri teljesitése a Megrendel tulaj-
donaba valé beavatkozassal jar, a Vallalkozé nem nyujt kartéritést a szerzédésszerd tel-
jesitésbdl eredd, e tulajdonban bekovetkezett karokért vagy megsemmisuilésért.

. Ha a Vallalkoz6 sajat felszerelése a Vallalkozd szolgaltatasanak megfeleld teljesitése ko-
vetkeztében vagy annak alkalmaval a Vallalkozé hibajan kivil megsériil, megsemmisiil
vagy elveszik, a Vallalkozé jogosult a Megrendel6tél kartéritést kdvetelni.

. Az Ugyfél targyainak szallitasa és adott esetben visszaszallitasa az Ugyfél kéltségére és
kockazatara torténik; a visszaszallitas azonban csak az Ugyfél kifejezett kérésére torténik.
Raktarozas esetén a Vallalkozo feleldssége a sajat szokasos gondossagara korlatozodik.

. A Megrendel6 kételes a Vallalkozé rendelkezésére bocsatani minden olyan informaciot,
amely a Vallalkozé szolgaltatasainak teljesitéséhez sziikséges. A Vallalkozé altalaban
nem koteles ellenérizni a Megrendeld altal szolgaltatott adatok, informaciok vagy egyéb
szolgaltatasok teljességét és helyességét, kivéve, ha erre az egyedi eset mindenkori ké-
rilményeit figyelembe véve nincs oka, kivéve, ha a megrendelés ezt kifejezetten tartal-
mazza. A vallalkozé nem vallal felel6sséget a vizsgalatai és szakértéi véleményei alapjaul
szolgalé szabvanyok, eléirasok és programok helyességéért, kivéve, ha ezek a szabva-
nyok, eléirdsok vagy programok a vallalkozétol szarmaznak, vagy maguk a vizsgalati meg-
bizas targyat képezik. Ha a Vallalkozét megbizzak egy targy miiszaki biztonsagi vizsgala-
taval, nem vallal szavatossagot a vizsgalt targy egyéb hibaktél valé mentességéért, kivéve,
ha ezt a megbizas kifejezetten tartalmazza.

. Amennyiben a Megrendelének egyiitt kell miikddnie a Vallalkozé szolgaltatasanak teljesi-
tésében, ezt idében és sajat koltségén kell megtennie; a kdltségek csak akkor téritheték
meg, ha errdl kifejezetten irasban megallapodtak. Ha az egyiittmiikddési kdtelezettségé-
nek nem, nem idében vagy nem megfeleléen tesz eleget, és igy az atvétellel késedelembe
esik, a Vallalkozé jogosult az emiatt felmertlt tobbletkoltségeket felszamitani. A Vallalkozé
kifejezetten fenntartja a jogot tovabbi térvényes igények érvényesitésére.

. A Véllalkoz6 jogosult arra, hogy a ra harulé szolgaltatdsokat az altala gondosan kivalasz-
tott és alkalmasnak itélt alvallalkozdéval végeztesse el, feltéve, hogy az alvallalkozéi szer-
z6déskotést nem zarja ki vagy korlatozza jogszabaly, hatosagi el6iras vagy akkreditacios
szabdlyzat.

. Ha a Vallalkoz6 a telephelyén kiviil végez munkalatokat, a Megrendel6 felelés minden
olyan intézkedésért, amely a munkabiztonsagi kotelezettségek teljesitéséhez sziikséges,
kivéve, ha az lgy jellege vagy a Megrendel&vel kotott megallapodas masként nem rendel-
kezik. A Vallalkozé jogosult megtagadni a szolgéltatas teljesitését mindaddig, amig a sziik-
séges intézkedések nem torténtek meg. A Megrendel koteles a Vallalkozét irasban és
id6ben tajékoztatni a helyben alkalmazand6 valamennyi biztonsagi és munkavédelmi el6-
irasrol.

8. Ha a szerzédés az Ugyfél informatikai rendszerével kapcsolatos szolgaltatasokat tartal-
maz, az Ugyfél kiteles az adatokat és programokat az alkalmazasnak megfeleld rendsze-
res id6kozonként, legaldbb naponta egyszer, gépileg olvashaté formaban biztonsagi ma-
solatot késziteni, és igy biztositani, hogy azok ésszer(i eréfeszitéssel helyredllithatok le-
gyenek. A Vallalkozé csak akkor és annyiban vallal felel6sséget az adatok helyreallitasa-
ért, ha és amennyiben a Megrendel biztositotta, hogy ezek az adatok mas adatanyagbdl
ésszer(i eréfeszitéssel rekonstrualhatok.
Hatarid6k és idépontok
Ha nem dllapodtak meg kotelezé teljesitési hataridében, a Vallalkozo csak akkor esik ké-
sedelembe, ha a Megrendel6 el6zetesen irasban ésszer( hataridét tiizétt ki az eredmény-
telenll teljesitendd szolgaltatas nyujtasara. A teljesitési hataridék csak a Megrendel6 altal
teljeskorlien teljesitett valamennyi, a Megrendel6 altal teljesitendd kézremiikodéssel jard
cselekmény teljesitésétdl, illetve - amennyiben el6legben allapodtak meg - annak beérke-
zésétdl kezdédnek.
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Az lgyfél kés6bbi modositasi kérései vagy késedelmes egylttmiikddése a telje-
sitési id6t ennek megfeleléen meghosszabbitja.

. Ha a Vallalkozé altal vallalt teljesités olyan el6re nem lathatod koriimények miatt
késik, amelyekért a Vallalkozé nem felel6s (pl. sztrajk, jogszer(i kizaras, lizemza-
var, széllitasi akadalyok, nyersanyaghiany, hatésagi intézkedések - minden eset-
ben a Vallalkozo el6szallitdjanal is), a Vallalkozo jogosult a teljesitést az akada-
lyoztatas idétartamara elhalasztani. Abban az esetben, ha az akadalyoztatas hat
hetet meghaladoan tart, a Vallalkozé jogosult a szerz6déstél elallni. A Vallalkozo
haladéktalanul téjékoztatja a Megrendelét a szolgaltatas vagy a részleges szol-
galtatds elmaradasardl, és a szerz6dés felmondasa esetén haladéktalanul visz-
szafizeti a Megrendel6nek a mar teljesitett ellenszolgaltatast. A kartéritési igé-
nyek kizarasra kertilnek.

3. Ha a Megrendel6 az atvétellel késedelembe esik, vagy egyéb egyittmiikodési
kotelezettségét megszegi, a Vallalkozd jogosult az emiatt felmeriilé tébbletkolt-
ségek megtéritését kovetelni. A tovabbi torvényes kartéritési igények sérelme
nélkl.

4. Ha a Vallalkozé enyhe gondatlansagbdl eredé késedelmes teljesités esetén a
késedelemmel okozott karokért vald feleléssége (a teljesitésen felll felmerilé
karok) a szerzédéses ar 5%-ara, maximum 1.000.000,- HUF, (egymillié forint)
korlatozodik. A teljesitést helyettesité kartéritési igényeket a X. pont szerint kell
meghatarozni.

VI. Elfogadéas

1. A Megrendel6 kételes elfogadni a Vallalkozé szolgaltatasait. A szolgaltatas szer-
z6dés szerinti célra valé alkalmassagat stlyosan nem befolyasolo jelentéktelen
hibak nem jogositjak fel a Megrendel6t az atvétel megtagadasara, a hibak miatti
torvényes igényérvényesitési joganak sérelme nélkil. Onall6 részszolgaltatasok
esetén a Vallalkozé részleges atvételt is kovetelhet.

. Ha az ugyfél e szakasz 1. pontjAnak megsértésével megtagadja az atvételt, az
atvétel ennek ellenére megtorténtnek tekintends.

. A Megrendel6 koteles a Vallalkozé szolgaltatasait a kézhezvételtél szamitott 14
napon beliil atvenni, kivéve, ha azok olyan jelent6s hianyossagokkal rendelkez-
nek, amelyek feljogositjak a Megrendel6t az atvétel megtagadasara. Ha a Meg-
rendeld a szolgaltatast a megadott hataridén bellil nem veszi at, bar erre koteles,
a szolgaltatast elfogadottnak kell tekinteni. Ha a Megrendel6 fogyaszté, a Vallal-
kozé vallalja, hogy a szolgaltatas teljesitését kovetden kifejezetten tajékoztatja a
Megrendel6t a hataridé lejartanak kévetkezményeirdl.

. A Megrendelé altal a hibak miatt érvényesitett fenntartas esetén a Vallalkoz6 ké-
teles felllvizsgalni a teljesitését. Ha a Megrendel6 fenntartasa indokolatlannak
bizonyul, a felmertilt tébbletkdltségek a Megrendelét terhelik, kivéve, ha a Vallal-
kozé nem vétkesen, vagy csak kismértékben gondatlanul jart el.

VII.  Arak és kifizetések

1. A Véllalkoz6 altal megadott &r az iranyado, egyébként a Vallalkozo altal az adott
szolgaltatasért altalaban kiszamlazott ar, adott esetben a térvényes mértéki al-
talanos forgalmi adéval névelve. Hataron atnyulé szolgaltatas esetén a hatarokon
atnyulé szolgaltatassal kapcsolatban felmer(il6 adok, dijak, vamok és egyéb (bar-
milyen jellegii) terhek a Megrendelét terhelik.

. Folyamatos kotelezettségek és hosszabb tavi szerzédések keretében a Vallal-
kozé jogosult az 6nkéltségének olyan mértéki ndvekedése esetén, amelyért nem
felelés, a koltségek novekedésének megfeleld ésszerli aremelésre; ha a Meg-
rendel6 nem ért egyet az aremeléssel, az ilyen emelési kérelem kézhezvételétd|
szamitott négy héten bellil felmondhatja a szerz6dést.

szerz6dés, ellenkezd esetben az emelést elfogadottnak kell tekinteni. Az aremelési
jog e rendelkezés alapjan nem érvényesiil, ha az ugyfél fogyaszto.

. A Megrendel6 a szamla kézhezvételét kdvetden 8 napon beliil, kedvezmény nél-
kiil és dijmentesen fizeti meg a Vallalkoz6 altal megadott bankszamlara a fize-
tendé dijat. A fizetés beérkezésének idészeriiségére a Vallalkozd szamlajan tor-
ténd jovairas a mérvadé. A Vallalkozé fenntartja maganak a jogot, hogy ésszer(i
részletfizetést és ésszerli eléleget kérjen.

. Ha a szerzédés koltségbecslésen alapul. Ha kiderll, hogy a kéltségek jelentésen
meghaladjak a Megrendel6 szamara becsiilt 6sszeget, a Vallalkoz6 errél irasban
tajékoztatja a Megrendelét. Ebben az esetben a Megrendeld jogosult az értesités
kézhezvételétdl szamitott két héten belil irasban felmondani a szerzédést. Fel-
mondas esetén a Vallalkoz6 kdvetelheti a dijazasnak a mar teljesitett szolgéalta-
tasoknak megfelel6 részét. A Vallalkozé kévetelheti tovabba a dijazasban nem
szerepld, de a szolgaltatasnyujtas altal okozott koltségek megtéritését.

. Ha az tigyfélnek a fennallé fokovetelésen kiviil kamatokkal és koltségekkel is tar-
tozik, az ligyfél altal teljesitett minden olyan kifizetést, amely nem elegendd a
teljes 6sszeg visszafizetésére, el6szor a kéltségek, majd a kamatok, véglil pedig
a fékovetelés terhére kell elszamolni.

. A Megrendel6 csak akkor jogosult beszamitasi és visszatartasi jogokra, ha ellen-
kovetelései jogerésen megallapitottak, nem vitatottak, vagy azokat a Vallalkozd
irasban elismerte. Ez a korlatozas nem vonatkozik a Megrendel6nek a Vallalkozé
fizetési igényével azonos szerzédéses jogviszonybdl eredd hibak miatti kdvete-
léseire. Ha a szerz6d6 fél fogyasztd, az 1. mondat ellenére altalaban korlatlan
visszatartasi jog illeti meg az ugyanazon szerzédéses jogviszonybdl eredd kdve-
telések miatt.

. Ha a szerz6dés megkotését kovetéen nyilvanvaldva valik, hogy a Vallalkozénak
a Megrendelével szembeni kdvetelései a Megrendel6 teljesitési képtelensége mi-
att veszélybe keriilnek, a Vallalkoz6 jogosult a még nem teljesitett szolgaltataso-
kat csak eléleg vagy biztositék nyujtasa ellenében és a mar teljesitett részszol-
galtatasok szerz6dés szerinti, még fennalld koveteléseinek kiegyenlitése ellené-
ben teljesiteni, és a szerz6dés eredménytelen lejarta utan a még nem teljesitett
szolgaltatasok teljesitését felfuiggeszteni.
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A szerzédéstol az erre a célra meghatarozott hataridén belil elallni; e szakasz 4. pontjanak
3. mondatat megfeleléen alkalmazni kell.

. Fizetési késedelem esetén az Ugyféinek késedelmi kamatot kell fizetnie, amelynek mér-
téke véllalkoz6 esetén a jegybanki alapkamat 8 szazalékponttal, ndvelt 6sszege. A Vallal-
kozé jogosult tovabbi kdvetelés érvényesitésére, ha a Megrendelének magasabb karat
bizonyitani tudja. Ezen tilmenden a Vallalkozé jogosult emlékeztetéként 1500 forint ata-
lanydijat felszamitani, kivéve, ha a Megrendeld bizonyitja, hogy a Vallalkozénal nem vagy
lényegesen kisebb kar keletkezett.

VIIIl. Hibakdvetelések

1. A Vallalkozé hibas teljesitése esetén a Megrendeld koteles a Vallalkozonak lehetdséget
adni arra, hogy a hibat ésszer(i hataridén belll legalabb kétszer kijavitsa, kivéve, ha ez
egyedi esetekben ésszer(itlen, vagy olyan kilonleges korilmények allnak fenn, amelyek -
mindkét fél érdekeit figyelembe véve - a Megrendel6 azonnali felmondasat indokoljak. A
Véllalkozé sajat belatasa szerint kijavithatja a hibat, vagy a szolgaltatast ismét hibatlanul
nyujthatja. Ha az utdlagos teljesités meghiusul, a Megrendeld jogosult a dijazast csdkken-
teni vagy a szerz6déstdl elallni; kartéritési igény csak az alabbi pont szerint all fenn

Nem all fenn azonban semmiféle elallasi vagy kartéritési igény, ha a minéségtél valo eltérés
csak jelentéktelen.

2. A Megrendel6 koteles a nyilvanvald hibakat haladéktalanul, de legkésébb az atvételtdl
szamitott két héten belil, a rejtett hibékat pedig a felfedezéstdl szamitott két héten belll
irdsban jelezni a Vallalkozénak. Ellenkezd esetben a szavatossagi igények érvényesitése
kizart. Ez nem vonatkozik arra az esetre, ha a megrendel6 fogyaszto.

IX. Lemondas
A Megrendeld csak akkor jogosult elalini a szerz6déstél, ha a Vallalkozé felelés azért a kote-
lezettségszegésért, amely alapjan az eldllast ki kell jelenteni. Az elallast irdsban, ajanlott
levélben kell bejelenteni. Ha a megrendelé fogyasztd, elegendd, ha a nyilatkozatot irdsban
teszi meg.
Felelosség
A Vallalkozé a térvényi rendelkezéseknek megfeleléen kartéritési felel6sséggel tartozik,
ha a Megrendelé szandékossagon vagy stlyos gondatlansagon alapuld kartéritési igényt
érvényesit, ideértve a Vallalkozé képviselbinek vagy kézremiikddéinek szandékossagat
vagy sulyos gondatlansagat is, vagy ha a Vallalkoz6 vétkesen megszegi valamely Iénye-
ges szerzddéses kotelezettségét. Lényeges szerzédéses kotelezettségnek mindsiilnek
azok a kotelezettségek, amelyek teljesitése a szerz6dés megfeleld teljesitéséhez elenged-
hetetlenill sziikséges, és amelyek teljesitésére a szerz6d6 fél rendszeresen tamaszkodik
és tamaszkodhat.

. Amennyiben a Vallalkozé nem vétkes szandékos szerz6désszegésben, a fent emlitett ese-
tekben a kartéritési feleldsség az ilyen szerz6désekben tipikusan el6forduld, elérelathatd
karokra korlatozadik. llyen esetekben a Vallalkozé a vagyoni és pénziigyi karokért karese-
ményenként legfeljebb a szerz6dott 6sszeg 10 %-ig, de maximum 2.000.000,- Ft (kétmillid
forint) 6sszeghatarig felel. Az e bekezdésben meghatarozott feleldsségkorlatozas nem al-
kalmazandd, ha a Megrendel6 fogyasztd, sem szandékos szerzédésszegés, sem sulyos
gondatlansag esetén.

. A fenti rendelkezések nem érintik az élet, a testi épség vagy az egészség vétkes megsér-
téséért valo felelésséget.

. Amennyiben a jelen feltételek masként nem rendelkeznek, az 1-3. pontban foglaltakon ki-
viil minden tovabbi kartéritési felelésség kizart, fliggetleniil az érvényesitett kovetelés jogi
természetétol.

. Amennyiben a Vallalkozé kartéritési felel6ssége a fenti rendelkezéseknek megfeleléen ki-
zart vagy korlatozott, ez a Vallalkozé alkalmazottainak, dolgozéinak, alkalmazottainak,
képviselSinek és kdzremiikdddinek személyes kartéritési feleldssége tekintetében is érvé-
nyes.

. Az 1. és 2. pont szerinti korlatozasok akkor is érvényesek, ha az tgyfél kartéritési igény
helyett a haszontalan kéltségek megtéritését kdveteli.

XI. Eléviilési id6

1. A kotelezettségszegésbdl eredd szerzédéses igények az eléviilési id6 kezdetét kdvets egy
év elteltével évilnek el. Ez aldl kivételt képeznek az éplleten végzett hibds munka vagy
az épulettel kapcsolatos tervezési és feltgyeleti szolgaltatasok hibaja miatti igények. Eb-
ben az esetben az atvételtsl szamitott 5 éves eléviilési id6 alkalmazandé.

2. A fenti rendelkezések nem érintik az alabbi esetekben az eléviilési hataridoket: (i) az élet,
a test vagy az egészség sériilésébdl eredd karok esetében; (i) a Vallalkozo, térvényes
képviseldi vagy kdzrem(ikodsi szandékos vagy sulyosan gondatlan kételezettségszegé-
sén alapulé egyéb karok esetében; (iii) a hiba csalard eltitkolasabdl vagy mindségi garan-
ciabol ered6 igények esetében.

XIl. Hasznalati jogok és felelésségmentesség

1. A Vallalkozo altal a szerz6dés teljesitése soran nyuijtott szolgaltatasok (pl. szakértéi véle-
mények, vizsgalati és tanacsadasi szolgaltatasok) csak a szerzédésben meghatarozott cél
keretében vehetdk igénybe. A Vallalkozé ezért - egyedi esetekben eltéré megallapodasra
is figyelemmel - a szerz6désto| szerzéi joggal védett szolgaltatasaira egyszer(, nem atru-
hazhato, idében és térben a szerz6dés céljara korlatozott felhasznalasi jogot biztosit a
Megrendelének. Tovabbi jogok kifejezetten nem kertlilnek atadasra; kiilonésen a Megren-
deld nem jogosult a Vallalkozé szolgaltatasainak szerkesztésére, médositasara, vagy csak
részleteinek felhasznalasara.

2. Ha a Vallalkozé a szerzédés alapjan a Megrendel6nek jogot biztosit a Vallalkoz6 vizsgalati
védjegyének és/vagy tanusitvanyanak a megallapodas szerinti terjedelemben térténé
hasznalatara, azt csak a szerz6désben meghatarozott célra vagy a tanusitott teriletre és
csak a Vallalkozé altal megadott valtozatlan formaban lehet felhasznalni.

3. A Vallalkozé védjegyeinek és egyéb megkiilénbdztetd jeleinek, mint példaul a "TUV Thii-
ringen" sz6- és abras védjegy barmilyen mas felhasznalasahoz a Vallalkozo elézetes kife-
jezett irdsbeli hozzajarulasa sziikséges.

4. A fenti feltételek megrendeld altali megszegése esetén a Vallalkozé barmikor jogosult a
megrendel6t a Vallalkozo szolgaltatasainak, vizsgalati jegyeinek/tantsitvanyainak és/vagy
cimkézésének tovabbi hasznalatatél eltiltani. A Megrendel6 koteles mentesiteni a Vallal-
kozét minden olyan harmadik fél altal tAmasztott kdvetelés aldl, fliggetlentl azok jogalap-
jatol (pl. versenyjog), amely a Vallalkoz6 szolgaltatasainak, vizsgalati jegyeinek/tantsitva-
nyainak és/vagy cimkéinek hasznalatan alapul.
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A Vallalkozo kételes a Szallitét elsé felszdlitasra mentesiteni és kartalanitani a
Vallalkoz6 sajat allitasain, vizsgalati jegyein/tanisitvanyain és/vagy cimkézésén
alapulé minden kévetelés aldl, valamint az ezzel kapcsolatban felmeriilé dsszes
sajat koltsége aldl.

Xill. Adatvédelem
A Vdllalkozé a személyes adatokat kizarolag a szerz6dés céljanak keretein belil
kezeli és hasznalja fel, kivéve, ha a Megrendel6 tovabbi felhasznalashoz hozza-
jarult. A szerzédés teljes kor( feldolgozasat kdvetden az ligyfél személyes adatai
tovabbi felhasznalasra zarolasra kerlilnek, és a torvényes megdérzési idészakok
lejarta utan torlésre kertilnek, kivéve, ha az ugyfél kilon hozzajarulast adott a
tovabbi felhasznalashoz. Ezen tulmenéen az ligyfélnek joga van a vallalkozo6tol
a személyes adatok tajékoztatdsahoz, helyesbitéséhez, zarolasahoz és torlésé-
hez, valamint az adatvédelmi hatésaghoz valé fellebbezéshez.

Részletes adatvédelmi informéaciok az interneten a https://tuv-hungary.hu/adat-
vedelmi-nyilatkozat/ cimen érheték el.
Kapcsolat: info@tuv-hungary.hu

XIV. Titoktartasi és megorzési kotelezettségek

1. Mind a Vallalkozé, mind a Megrendeld koteles titokban tartani a masik szerz6dé
partner bizalmas informacidit. Ez a kotelezettség a szerz6dés megsziinését ko-
vetd 6t évig fennall.

Az ilyen informéciok mentestilnek e kotelezettség aldl,

a) amelyekrél a cimzett bizonyithatéan mar a szerz6dés megkédtésekor is tudott,
vagy amelyekrél a cimzett utdlag, harmadik féltél szerzett tudomast anélkil, hogy
titoktartasi megallapodast, jogszabalyi rendelkezéseket vagy hatésagi utasitaso-
kat sértene;

b) amelyek a szerzédés megkdtésekor nyilvanosan ismertek, vagy a szerzédés
megkotését kdvetben nyilvanossagra keriilnek, amennyiben ez nem e szerzédés
megszegésén alapul;

c) amelyeket jogi kotelezettségek vagy birésagi vagy hatoésagi hatarozat alapjan kell
nyilvanossagra hozni. Amennyire megengedett és lehetséges, a kdzzétételre ko-
telezett cimzett el6zetesen tajékoztatja a masik szerz6d6 partnert, és lehetéséget
biztosit szamara, hogy fellépjen a kozzététel ellen.

d) amelyet a cimzett a bizalmas informacié ismeretétdl fliggetlendl fejlesztett ki vagy
fejlesztett volna ki.

2. A Vallalkozo koteles megérizni a szerzédéssel kapcsolatos dokumentumokat, ha
azok megdrzésére jogi vagy hivatalos kotelezettség all fenn.

3. Ezen tilmenden a Vallalkoz6 jogosult az adatokat dokumentacios célokra meg-
6rizni; a Megrendel6 torvényes vagy szerzédéses atadasi igényei nem sériilnek.

XV. A teljesités helye és az engedményezés tilalma

1. Ateljesités helye minden szolgéltatas esetében a Vallalkoz6 székhelye.

2. A Vdllalkozdval fennall6 Uzleti kapcsolatbol a Megrendel6t megilletd kdvetelések
engedményezése vagy elzalogositasa kizart.

XVI. A joghat6sag helye és az alkalmazandé jog

1. A kereskeddkkel, kdzjogi jogi személyekkel vagy kdzjogi kilonalapokkal fennallo
Gzleti kapcsolatbdl ereddé valamennyi kdvetelésre a Vallalkozd székhelye az ille-
tékes birésag. A Vallalkozé azonban jogosult arra is, hogy a Megrendel6t az al-
talanos illetékességi tertiletén perelje.

A szolgaltatok tajékoztatasi kotelezettségeirdl szo6l6 rendelet szerinti informa-

ciok a kdvetkezd cimen talalhatok: tuv-hungary.hu
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