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I. Fogalmak 
A jelen általános szerződési feltételekben (továbbiakban: ÁSZF) a következő fogalmak az 
alábbi jelentéssel kerülnek használatra: 
 "Megbízott" a TÜV Thüringen Hungary Kft. 
"Megbízó" olyan, a Megbízottat megbízó Vállalkozás, aki a Megbízottal történő szerződés 
megkötésekor üzleti tevékenysége vagy szakmája, önálló foglalkozása gyakorlása során 
jár el. 
"írásban": a nyilatkozat megtétele levél, e-mail vagy fax útján, amennyiben jelen Általános 
Szerződési Feltételek kifejezetten eltérően nem rendelkeznek. 
"Vállalkozás" a szakmája, önálló foglalkozása vagy üzleti tevékenysége körében eljáró 
személy. 
 

II. Jelen ÁSZF rendelkezéseinek alkalmazása 

1. A Megbízóval szerződéses jogviszony – egyedi esetben ettől eltérő megállapodás 
kivételével - kizárólag jelen ÁSZF-ben foglalt feltételek alkalmazásával jön létre. A 
Megbízott nem fogadja el a Megbízó jelen ÁSZF-nek ellentmondó vagy ettől eltérő 
feltételeit, kivéve, ha azok alkalmazásához írásban kifejezetten hozzájárult. Jelen ÁSZF 
rendelkezései akkor is érvényesülnek, ha a Megbízott szolgáltatásait a Megbízó 
ellentmondó vagy eltérő feltételeinek ismeretében fenntartás nélkül teljesíti. 
2. A jelen ÁSZF a Megbízott által nyújtott valamennyi szolgáltatásra (beleértve, de nem 
kizárólagosan a szakértői véleményeket, vizsgálati és tanúsítási szolgáltatásokat) és 
valamennyi, a Megbízóval fennálló kötelmi (szerződéses) jogviszonyból eredő 
kötelezettségre vonatkoznak. 

III. A szerződés megkötése 

1. A Megbízottal a szerződés csak akkor tekinthető megkötöttnek, ha a Megbízó a 
Megbízott ajánlatát fenntartás nélkül elfogadja, vagy a Megbízóhoz a Megbízott írásbeli 
megbízás-visszaigazolása megérkezik, vagy a Megbízott megkezdi a szolgáltatás 
teljesítését. Amennyiben a Megbízott írásbeli megbízás-visszaigazolást ad, úgy ez lesz az 
irányadó a szerződés tartalmára és terjedelmére, kivéve, ha a Megbízó és a Megbízott 
kifejezetten másként nem állapodtak meg. 
2. A Megbízó és a Megbízott között a szerződés teljesítését érintő valamennyi 
megállapodást a szerződés, beleértve a jelen Általános Szerződési Feltételeket is, 
teljeskörűen írásban tartalmazza. Szóbeli mellékmegállapodások nem állnak fenn. 

IV. A megbízás teljesítése és a Megbízó együttműködési kötelezettsége 
1. Amennyiben a Megbízott által nyújtott szolgáltatás szerződésszerű teljesítése a 
Megbízó vagyontárgyaiba történő beavatkozással jár, úgy a Megbízott nem nyújt 
kárpótlást/kártérítést a szerződésszerű teljesítésből származó, ezen vagyontárgyakban 
bekövetkezett károkért vagy ezek megsemmisüléséért. 
2. Amennyiben a Megbízott saját eszköze(i) a Megbízott szolgáltatásának szakszerű 
teljesítése következtében vagy annak során a Megbízottnak fel nem róható okból 
károsodik, megsemmisül vagy elveszik, úgy a Megbízott jogosult a Megbízótól annak 
pótlását vagy kárpótlást követelni. 
3. A Megbízó vagyontárgyainak szállítása és adott esetben visszaszállítása a Megbízó 
saját költségére és veszélyére történik; visszaszállítás azonban csak a Megbízó erre 
irányuló kifejezett kérésére történik. Megőrzés esetén a Megbízott felelőssége a jelen 
feltételek X.1. pontjában foglaltak szerint korlátozott. 
4. A Megbízó köteles, a Megbízott szolgáltatásainak teljesítéséhez szükséges valamennyi 
jelentős és releváns információt a Megbízott rendelkezésére bocsátani. A Megbízott 
alapvetően nem köteles vizsgálni a Megbízó által rendelkezésére bocsátott adatok, 
információk vagy egyéb teljesítések teljességét és helyességét, amennyiben ezt az adott 
eset körülményei nem indokolják, kivéve, ha a megbízás erre kifejezetten kiterjed. A 
Megbízott nem vállal szavatosságot a vizsgálatai és szakértői véleményei alapjául szolgáló 
biztonsági szabályzatok, biztonsági előírások, szabványok és biztonsági programok 
helyességéért, kivéve, ha ezek a szabályzatok, szabványok, előírások vagy programok 
tőle származnak, vagy a vizsgálati megbízás tárgyát képezik. Ha a Megbízott egy 
tárgy/objektum műszaki biztonságágának vizsgálatára kap megbízást, úgy nem vállal 
szavatosságot a vizsgált tárgy/objektum egyéb hibáktól, hiányosságoktól való 
mentességéért, kivéve, ha ezt a megbízás kifejezetten tartalmazza. 
5. Amennyiben a megbízás Megbízott általi teljesítéséhez a Megbízó közreműködése, 
cselekményei, intézkedései is szükségesek, úgy ezt a Megbízónak (határ)időben és saját 
költségén kell megtennie; a költségek, ráfordítások csak akkor kerülnek számára 
megtérítésre, amennyiben a Megbízó és a Megbízott egymással erről írásban kifejezetten 
megállapodott. Amennyiben a Megbízó együttműködési kötelezettségének nem, nem 
(határ)időben vagy nem szabályszerűen tesz eleget, és ezáltal a teljesítés elfogadásával/ 
átvételével késedelembe esik, úgy a Megbízott jogosult az emiatt felmerült 
többletráfordításait a Megbízó részére számlába állítani. Ez azonban nem zárja ki a Megbízott 
további, jogszabályok alapján fennálló igényeinek érvényesítését. 
6. A Megbízott jogosult a szerződés teljesítéséhez általa gondosan kiválasztott és 
alkalmasnak ítélt alvállalkozót igénybe venni, feltéve, ha az alvállalkozó igénybevételét 
jogszabály, hatósági előírás vagy akkreditációs szabályok nem zárják ki.  
7. Ha a Megbízott székhelyén, telephelyén kívül végzi tevékenységét, úgy a Megbízó felel 
felel minden olyan intézkedés megtételéért, amely a 
munkabiztonsági/munkavédelmi/közlekedésbiztonsági kötelezettségek teljesítéséhez 
szükséges, kivéve, ha az ügy jellege ezt nem indokolja vagy a Megbízóval kötött 
megállapodás másként nem rendelkezik. A Megbízott jogosult a szolgáltatás teljesítését a 
szükséges intézkedések megtételéig megtagadni. A Megbízó köteles a Megbízottat 
írásban és időben tájékoztatni a helyben érvényben lévő valamennyi biztonsági-, 
,munkavédelmi és balesetmegelőzési előírásról. 

8. Ha a szerződés a Megbízó informatikai rendszerére vonatkozó szolgáltatásokat is 
felöleli, úgy a Megbízó köteles az adatokról és programokról a felhasználási célnak 
megfelelő időközönként rendszeresen, legalább naponta egyszer, gépileg olvasható 
formában biztonsági másolatot készíteni, és így biztosítani, hogy azok ésszerű és 
vállalható ráfordítással helyreállíthatók legyenek. A Megbízott csak és annyiban vállal 
felelősséget az adatok helyreállításáért, ha és amennyiben a Megbízó biztosította, hogy 
ezek az adatok más adatanyagból/adatforrásból ésszerű és vállalható ráfordítással 
visszanyerhetőek/rekonstruálhatók. 

V. Határidők és időpontok 

1. Ha a szerződésben nem került kötelező teljesítési időpont/teljesítési határidő 
megállapításra, úgy a Megbízott csak akkor esik késedelembe, ha a Megbízó előzetesen 
a Megbízott részére a szerződés teljesítésére írásban ésszerű határidőt tűzött ki  és ezen 
határidő eredménytelenül eltelt. A teljesítési határidők csak valamennyi, a Megbízó által a 
szerződés teljesítéséhez szükséges cselekmény teljeskörű megtételének napjától, 
valamint amennyiben a Megbízott a Megbízóval előleg fizetésében állapodott meg, úgy az 
előleg Megbízott bankszámláján történt jóváírásának napjától kezdődnek. 
2. A Megbízó utólagos módosítási igényei vagy együttműködésének késedelme a 
teljesítési időket megfelelően meghosszabbítják. Amennyiben a Megbízott előre nem 
látható és számára és/vagy a beszállítóira fel nem róható körülmény(ek) (pl. sztrájk, 
munkából való jogszerű kizárás, üzemzavar, szállítási akadály, nyersanyaghiány, 

hatósági intézkedések) körülmények miatt a szerződés teljesítésével 
késedelembe esik, úgy a Megbízó jogosult a teljesítési határidőt az 
akadályoztatás időtartamával meghosszabbítani. Abban az esetben, 
amennyiben az akadályoztatás a hat hetet meghaladja, úgy a Megbízott jogosult 
a szerződést felmondás útján megszüntetni. A Megbízott haladéktalanul 
tájékoztatja a Megbízót a teljesítés ellehetetlenüléséről vagy részleges 
elmaradásáról, és a szerződés ezen okból történő felmondása esetén a 
Megbízott haladéktalanul visszatéríti a Megbízó részére a szerződés alapján a 
Megbízó általa már teljesített ellenszolgáltatást. A Megbízó kártérítési igényei 
ilyen esetben kizártak. 
3. Amennyiben a Megbízó a teljesítés elfogadásával késedelembe esik, vagy 
egyéb együttműködési kötelezettségét megszegi, úgy a Megbízott jogosult a 
Megbízótól az ezzel összefüggésben felmerült többletráfordításainak 
megtérítését követelni. Ez nem jelenti a Megbízott további, törvényen alapuló 
kártérítési igényeinek kizárását. 
4. Amennyiben a Megbízott a szerződést neki felróható okból késedelmesen 
teljesíti, úgy a Megbízott késedelemmel okozott károkért való felelőssége a 
szerződésben meghatározott megbízási díj 5%-ára, de maximum 2.0000 Ft-ra 
korlátozódik.  

VI. Teljesítés elfogadása 

1. A Megbízó köteles a Megbízott teljesítését elfogadni. A Megbízott által 
nyújtott szolgáltatás szerződés szerinti célra való alkalmasságát súlyosan nem 
befolyásoló lényegtelen hibák nem jogosítják fel a Megbízót a teljesítés 
elfogadásának megtagadására, ez azonban nem érinti a Megbízó törvény 
alapján fennálló szavatossági igényeinek érvényesítését. Lezárult 
részteljesítés esetén a Megbízott a Megbízótól az adott részteljesítés 
elfogadását is követelheti. 
2. Amennyiben a Megbízó a teljesítés elfogadását a fenti VI.1 pontban 
foglaltakba ütköző módon megtagadja, a teljesítést akkor is a Megbízott által 
elfogadottnak kell tekinteni.  
3. A Megbízó köteles a Megbízott teljesítéseit azok általa történt kézhezvételtől 
számított 14 napon belül elfogadni, kivéve, ha azok olyan lényeges 
hiányosságokat mutatnak, amelyek feljogosítják a Megbízót a megbízotti 
teljesítés elfogadásának megtagadására. Ha a Megbízó a teljesítést annak 
ellenére, hogy erre köteles lenne, a jelen pontban meghatározotthatáridőn belül 
nem fogadja el, úgy a teljesítést a Megbízó által elfogadottnak kell tekinteni 
4. A Megbízó által a hibás teljesítés miatt tett kifogás esetén a Megbízott köteles 
felülvizsgálni a teljesítését. Amennyiben a Megbízó kifogása alaptalannak vagy 
indokolatlannak bizonyul, úgy a felülvizsgálattal kapcsolatban felmerült 
többletköltségek a Megbízót terhelik. 

VII. Árak és fizetés 

1. A szerződésre a Megbízott által meghatározott megbízási díj, ennek hiányában 
pedig a Megbízott által az adott szolgáltatásra az árlistájában meghatározott 
megbízási díj, a törvényes mértékű általános forgalmi adóval növelve 
(amennyiben az felszámítandó) az irányadó. Határon átnyúló szolgáltatás esetén 
a határon átnyúló szolgáltatással kapcsolatban esetleg felmerülő adókat, 
illetékeket, díjakat, vámokat és egyéb (bármilyen jellegű) terhet a Megbízó köteles 
viselni. 
2. Tartós megbízási jogviszony és hosszú távú szerződések keretében a 
Megbízott jogosult a működési költségeinek általa már nem vállalható mértékű 
növekedése esetén a költségei növekedésének megfelelő mértékű arányos 
áremelésre; amennyiben a Megbízó nem ért egyet az ilyen áremeléssel, úgy a 
Megbízó az ilyen áremelésre vonatkozó követelés kézhezvételétől számított 
négy héten belül felmondhatja a szerződést, ellenkező esetben a díjemelést 
elfogadottnak kell tekinteni. 
3. A Megbízó köteles a Megbízottat a szerződés alapján megillető díjazást 
levonás és költségmentesen a számla kiállításától számított 8 napos határidőn 
belül a Megbízott számlájában meghatározott bankszámlára megfizetni. A 
számla akkor tekintendő megfizetettnek, amennyiben annak összege a 
Megbízott bankszámláján jóváírásra került. A Megbízó fenntartja magának a 
jogot, hogy arányos részletfizetést és/vagy arányos előleget kérjen. 
4. Amennyiben a szerződés díjazása becslés alapján került meghatározásra és 
utóbb kiderül, hogy a Megbízott költségei jelentősen meghaladják a becslés 
alapján megállapított megbízási díj összegét, úgy a Megbízott erről írásban 
tájékoztatja a Megbízót. Ebben az esetben a Megbízó jogosult a szerződést az 
ilyen értesítés kézhezvételétől számított két héten belül írásban felmondani. Az 
ezen okból történt felmondás esetén a Megbízott követelheti a megbízási díj általa 
már teljesített szolgáltatásoknak megfelelő arányos részét. A Megbízott jogosult 
továbbá a Megbízótól megbízási díjba bele nem tartozó, de a szolgáltatás 
nyújtásával felmerült költségek megtérítését követelni. 
5. Amennyiben a Megbízó a főkövetelésen kívül kamatokkal és költségekkel is 
tartozik és a Megbízó által teljesített fizetés nem fedi le a teljes követelést, úgy azt 
először a költségekre, majd a kamatokra, végül pedig a főkövetelésre kell 
elszámolni. 
6. A Megbízót csak akkor illeti meg beszámítási- és visszatartási jog a 
Megbízottal szemben, amennyiben a Megbízottal szemben fennálló követelése(i) 
jogerősen megállapításra került(ek) vagy nem vitatott(ak), vagy azt/azokat a 
Megbízott írásban kifejezetten elismerte. Ez a korlátozás nem vonatkozik a 
Megbízó olyan hibás teljesítéssel kapcsolatos igényeire, amelyek ugyanazon 
szerződéses jogviszonyból származnak, mint amelyből a Megbízott fizetési 
igénye.  
7. Amennyiben a szerződés megkötését követően nyilvánvalóvá válik, hogy a 
Megbízó a szerződésből eredő kötelezettségeinek teljesítésére nem képes vagy 
annak teljesítése veszélyeztetve van, úgy a Megbízott jogosult arra, hogy a még 
nem teljesített szolgáltatásokat csak előleg fizetése vagy biztosíték nyújtása 
ellenében, valamint a további részszolgáltatásokat szerződésből eredő esetleg  
fennálló nyitott követeléseinek kiegyenlítése ellenében teljesítse, a még nem 
teljesített szolgáltatások teljesítését felfüggessze, továbbá az erre vonatkozóan 
általa tűzött határidő eredménytelen lejárta után szerződést az erre a célra 
meghatározott határidőn belül felmondja azzal, hogy a jelen ÁSZF VI.4. pontjának 
utolsó mondata erre az esetre is alkalmazandó. 
8. Fizetési késedelem esetén a Megbízó köteles a Megbízott részére a 
késedelembe esés napjától kezdődően a késedelemmel érintett naptári félév első 
napján érvényes jegybanki alapkamat 8 százalékkal növelt összegének megfelelő 
mértékű késedelmi kamatot fizetni. A kamat számításakor a késedelemmel 
érintett naptári félév első napján érvényes jegybanki alapkamat irányadó az adott 
naptári félév teljes idejére. A Megbízott jogosult a késedelmi kamatot meghaladó 
igénye érvényesítésére, amennyiben a Megbízó részére a késedelmi kamatot 
meghaladó mértéket bizonyítja. Ezen túlmenően a Megbízó fizetési késedelme 
esetén a Megbízott jogosult a követelése(i) behajtásával kapcsolatos költségei 
fedezetéül számlánként negyven eurónak megfelelő, a Magyar Nemzeti Bank – 
késedelem kezdőnapján érvényes – hivatalos deviza-középárfolyama alapján 
meghatározott behajtási költségátalányra.  
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VIII. Hibás teljesítésből eredő igények 

1. A Megbízott hibás teljesítése esetén a Megbízó köteles a Megbízottnak legalább két 
alkalommal lehetőséget adni arra, hogy a hibát ésszerű határidőn belül kijavítsa, kivéve, 
ha ez az egyedi esetben nem várható el vagy olyan különleges körülmények állnak fenn, 
amelyek a szerződés mindkét fél érdekeinek figyelembevételével a Megbízó általi azonnali 
hatályú felmondását indokolják. A Megbízott saját választása szerint kijavíthatja a hibát 
vagy a szolgáltatást ismételten, már hibátlanul nyújthatja. Ha az utólagos teljesítés 
meghiúsul, úgy a Megbízó jogosult a megbízási díj csökkentésére vagy a szerződés 
felmondására, ilyen esetben kártérítési igény csak a jelen ÁSZF X. pontjában foglaltak 
szerint áll fenn. 
Nem áll fenn azonban semmiféle elállási, felmondási vagy kártérítési igény, amennyiben 
minőségi eltérés csak csekély. 
2. A Megbízó a nyilvánvaló hibákat haladéktalanul, de legkésőbb a teljesítés elfogadásától 
számított két héten belül, a rejtett hibákat pedig azok felismerésétől számított két héten 
belül köteles írásban jelezni a Megbízott részére. Ellenkező esetben a szavatossági 
igények érvényesítése kizárt.  
 
IX. Elállás, felmondás 
A Megbízó a szerződéstől a szerződés teljesítésének megkezdése előtt bármikor elállhat, 
a szerződés teljesítésének megkezdését követően viszont csak a Megbízott 
szerződésszegése esetén jogosult a szerződés felmondására. Mind az elállást, mind 
pedig a felmondást írásban, tértivevényes ajánlott levéllel kell közölni a Megbízottal. 

 

X. Felelősség 
1. A Megbízott a Megbízóval szemben a szerződés alapján nyújtott szolgáltatással 
összefüggésben általa gondatlanságból okozott károkért a szerződésben meghatározott 
megbízási díj 10 %-áig, de legfeljebb 2.000.000,- Ft összeghatárig terjedő felelősséget 
vállal.  
2. A Megbízott kifejezetten kizárja a közvetett károkért vagy következményi károkért (pl. 
elmaradt haszon, nyereségkiesés, elveszített vagy elszalasztott ügyfelek, szerződések, 
üzleti lehetőségek vagy jó hírnév sérelme, harmadik személyek, tanácsadók vagy 
munkavállalók követelései vagy panaszai stb.) való felelősségét. 
3. A jelen ÁSZF X.1-2 pontjaiban meghatározott felelősségkorlátozások és 
felelősségkizárások nem vonatkoznak a szándékosan vagy súlyos gondatlansággal 
okozott károkra, az emberi életet, testi épséget vagy egészséget megkárosító 
szerződésszegésért való felelősségre, továbbá a bűncselekménnyel okozott károkra.  
4. Amennyiben a jelen feltételek másként nem rendelkeznek, úgy a jelen ÁSZF X.1-X.3. 
pontjaiban foglaltakon kívül a Megbízottal szemben minden további kártérítési felelősség 
kizárt, függetlenül az érvényesített követelés jogi természetétől. 
5. Amennyiben a Megbízott kártérítési felelőssége a jelen ÁSZF X.1-X.4. pontjaiban foglalt 
rendelkezéseknek megfelelően kizárt vagy korlátozott, ez a Megbízott munkavállaóinak, 
képviselőinek és közreműködőinek személyes kártérítési felelőssége tekintetében is 
érvényes. 
6. A jelen ÁSZF X.1.-2 és X.4 pontjaiban foglalt felelősségkorlátozások és 
felelősségkizárások érvényesek, ha a Megbízó a Megbízottól kártérítési igény helyett a 
szükségtelenül felmerült költségeinek megtérítését követeli. 

XI. Elévülés 

1. A Megbízó által a Megbízottal kötött szerződés megszegéséből eredő igények – 
amennyiben törvény eltérően nem rendelkezik - egy év alatt évülnek el.  

XII. Használati jogok és mentesülés a felelősség alól 

1. A Megbízott által a szerződés teljesítése során nyújtott teljesítések (pl. 
szakvélemények, vizsgálati- és tanúsítási szolgáltatások nyújtása) csak a szerződésben 
megállapodott célra használhatóak. A Megbízó ezért - egyedi esetekben eltérő 
megállapodásra is figyelemmel - a szerződéstől szerzői joggal védett teljesítéseire egy 
egyszeri, nem átruházható, időben és térben a szerződés céljára korlátozott felhasználási 
jogot biztosít a Megbízónak. További jogok nem kerülnek a Megbízó részére történő 
átadásra; különösen a Megbízó nem jogosult a Megbízott szolgáltatásainak át- és 
feldolgozására, módosítására vagy csak kivonatos felhasználására. 
2. Ha a Megbízott a szerződés alapján a Megbízónak biztosítja a Megbízott vizsgálati 
jelének és/vagy tanúsítványának a megállapodott terjedelemben történő használatát, azt 
csak a szerződésben meghatározott célra és a tanúsított területre és csak a Megbízott által 
rendelkezésre bocsátott változatlan formában lehet felhasználni. 
3. A Megbízott védjegyeinek és egyéb megkülönböztető jelöléseinek, mint például a "TÜV 
Thüringen" szó- és ábrás védjegy bármilyen a jelen ÁSZF XII.1-2. pontjaiban 
meghatározottakon túlmenő használatához a Megbízott előzetes kifejezett írásbeli 
hozzájárulása szükséges. 

4. A jelen ÁSZF XII.1-3. pontjaiban meghatározott rendelkezések Megbízó általi 
megszegése esetén a Megbízott bármikor jogosult a Megbízót a Megbízott teljesítéseinek, 
vizsgálati jeleinek/tanúsítványainak és/vagy jelölésének további használatától eltiltani. A 
Megbízó köteles a Megbízottat mentesíteni harmadik személyek bármely jogcímen (pl. 
versenyjog) előterjesztett igényei, követelései alól, függetlenül azok jogalapjától, amely a 
Megbízott teljesítéseinek, vizsgálati jeleinek/tanúsítványainak és/vagy jelölésének 
használatán alapul és köteles továbbá első felszólításra mentesíteni valamennyi ezzel 
kapcsolatban szükséges saját ráfordítástól, költségtől első felszólításra mentesíteni és 
kártalanítani. 

 
XIII. Adatvédelem 
1. A Megbízott a Megbízó által rendelkezésére bocsátott személyes adatokat kizárólag a 
szerződés megfelelő teljesítésének céljából használja fel, kivéve, ha a Megbízó külön 
hozzájárulást adott a további felhasználáshoz. A szerződés teljeskörű teljesítését 
követően a Megbízó által rendelkezésre bocsátott személyes adatok további 
felhasználása tilos és a törvényes megőrzési időszakok lejárta után törlésre kerülnek, 
kivéve, ha a Megbízó külön hozzájárulást adott a további felhasználáshoz. Ezen 
túlmenően a Megbízó jogosult a Megbízottól személyes adataira vonatkozó tájékoztatást, 
a személyes adatok helyesbítését, zárolását és törlését kérni, valamint az adatvédelmi 
hatósághoz panaszt benyújtani. 
2. A Megbízó szavatolja, hogy a személyes adatokat jogosult a Megbízott részére a 
szerződés teljesítése céljából átadni, valamint, hogy a személyes adatok a Megbízó 
részéről történő összegyűjtésére és kezelésére a vonatkozó jogszabályok 
rendelkezéseinek megfelelően került sor. A Megbízó köteles gondoskodni arról, hogy a 
személyes adatok pontosak és naprakészek legyenek. A fentiekre tekintettel a Megbízott 
a személyes adatokat esetenként nem közvetlenül az érdekelttől szerzi be és e 
tekintetben eljárása a Megbízó fentiek szerinti nyilatkozatán alapul. A Megbízó vállalja, 
hogy mentesíti a Megbízottat minden, a személyes adatok Megbízott részére történő 
átadásával kapcsolatban támasztott igénnyel szemben.  
3. A Megbízott által a személyes adatokkal kapcsolatban a szolgáltatások nyújtásával 
összefüggésben folytatott adatfeldolgozás időtartama a szerződés időtartama, valamint 
azon időtartam, amely alatt a Megbízott a szerződéssel kapcsolatos jogszabályi 
kötelezettségeinek (pl. iratmegőrzés stb.) eleget tesz, illetve amely időtartam alatt a 
Megbízottal szemben a szerződés teljesítésével kapcsolatos igény érvényesíthető. 
 

XIV. Titoktartási és őrzési kötelezettségek 

1. Mind a Megbízott, mind a Megbízó köteles a másik szerződő fél bizalmas 
információinak (ideértve az üzleti titkokat és a védett ismereteket is) titokban 
tartására. Ez a kötelezettség a  szerződés megszűnését követő öt évig fennáll. 
A fenti titoktartási kötelezettség alól kivételt képeznek azon információk, 

a) amelyekről a címzett bizonyíthatóan már a szerződés megkötésekor is 
tudott, vagy amelyekről a címzett utólag, harmadik féltől szerzett tudomást 
anélkül, hogy titoktartási megállapodást, jogszabályi rendelkezéseket vagy 
hatósági utasításokat sértene; 
b) amelyek a szerződés megkötésekor nyilvánosan ismertek, vagy a szerződés 
megkötését követően nyilvánosságra kerülnek, amennyiben ez nem a Megbízó 
és a Megbízott közötti szerződés megszegésén alapul; 
c) amelyeket jogi kötelezettségek vagy bírósági vagy hatósági határozat 
alapján kell nyilvánosságra hozni. Amennyire megengedett és lehetséges, a 
közzétételre kötelezett címzett előzetesen tájékoztatja a másik szerződő felet, 
és lehetőséget biztosít számára, hogy fellépjen a közzététel ellen. 
d) amelyet a címzett a bizalmas információ ismeretétől függetlenül fejlesztett 
vagy fejlesztett ki. 
2. A Megbízott köteles megőrizni a szerződéssel kapcsolatos dokumentumokat, 
ha arra jogszabályon alapuló vagy hatósági megőrzési kötelezettség áll fenn. 
Ezen túlmenően a Megbízott dokumentációs célokból jogosult megőrzésre; ez 
nem érinti a Megbízó esetleges jogszabályon alapuló vagy szerződéses kiadási 
igényeit. 

XV. A teljesítés helye és az engedményezés tilalma 

1. A teljesítés helye valamennyi szolgáltatás esetében a Megbízott székhelye. 
2. A Megbízónak a Megbízottal fennálló szerződéses jogviszonyából eredő 
igényeinek, követeléseinek engedményezése vagy elzálogosítása kizárt. 

XVI. Joghatóság és alkalmazandó jog 
1. A Megbízó és a Megbízott közötti szerződésből eredő vagy azzal 
összefüggésben keletkező jogvitára – értékhatártól függően – a Budai Központi 
Kerületi Bíróság, illetve a Székesfehérvári Törvényszék kizárólagosan illetékes. 
2. A szerződésre és valamennyi abból eredő jogviszonyra kizárólag a magyar 
jog az irányadó, a Nemzetközi magánjog kollíziós jogának (IPR) és a Nemzetközi 
Árukereskedelemről szóló Egyezménynek (CISG) a kizárása mellett. 
3. A szerződésben és jelen ÁSZF-ben nem szabályozott kérdésekben a Polgári 
Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény megfelelő rendelkezései és az üzleti 
titok védelméről szóló 2018. évi LIV. törvény rendelkezései alkalmazandóak. 
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